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e cnseoc Thyd hlen Ké hoach s 02-KH/BCDTW, ngay 19/6/2025 cta Ban Chi dao
Trung wong vé “Phdt trién khoa hoc, cong nghé, déi mdi sdng tao va chuyén doz
56 vé thiic ddy chuyén doi sé lién théng, dong bé, nhanh, hiéu qua ddp tmg yéu cau
sdp xép 16 chirc bé mdy cia hé théng chinh tri”, Ban Chi dao tinh ban hanh Ké
hoach thuc hién nhu sau:

I- MUC TIEU

1. Muc tiéu tong quat

T6 chire trién khai chuyén ddi s6 mét cach nhanh chéng, kip thoi, toan dién,
liy viéc bao dam tinh lién théng, dong bd trong toan hé théng chinh tri lam muc
tiéu xuyén sudt va cao nhét; déng thoi, dap img yéu cau cép bach cla viée cai cach
td chirc bd may, sip xép don vi hanh chinh; bao ddm bd may céc cip sau cai cach
van hanh théng sudt, lién théng, hiéu qua, phuc vu tdt nhit ngudi dan va doanh
nghiép, tao nén tang ving chic cho quén tri qudc gia hién dai va phét trién bén
viing, chia lam 2 giai doan:

- Giai doan clp béch (dén ngay 30/6/2025): Tép trung thao g& ngay cic diém
nghén vé thé ché, ha ting, dit liéu d& bio dam hé thdng chinh quyén dia phuong
hai cAp sau sdp nhdp van hanh théng sudt, lién tuc, hiéu qua tir ngay 01/7/2025.
Khong dé xay ra tinh trang gian doan, ach tic trong giai quyét thu tuc hanh chinh,
anh huéng dén hoat déng binh thudng ctia ngudi dan va doanh nghiép.

- Giai doan d6t phé (dén ngay 31/12/2025): Khic phuc co ban nhimg tdn tai,
yéu kém cb hitu vé chuyén dbi sé trong toan hé thong chinh tri. Hoan thién cac nén
tang ding chung, chuin hoa va két ndi cac co sé& dit liu (CSDL) quan trong, ning
cao thuc chét chét luong dich vu cong truc tuyén, tao nén tang vitng chic cho giai
doan phat trién tiép theo.

2. Muc tiéu cu thé

2.1. Giai doan tir nay dén ngay 30/6/2025



- 100% thu tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét cta tinh, xd duoc
dong bd, théng nhét trén cac Hé théng thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh
cép tinh. |

- Hoan thanh viéc lua chon, cdu hinh, nang cap va két ndi, tich hop Hé théng
thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh cép b, cép tinh véi Céng chh vu cdng
qubc gia.

- Nang cép, clu hinh cé4c hé théng thé‘)ng tin phuc vu hoat dong va chi dao,
diéu hanh (hé théng hop truc tuyén; hé théng quan Iy viin bén véa ho so cong viée;
hé thong thu dién tu' hé thong théng tin bdo cdo; hé rhong quan ly cdan bg, cong
chite, vién chite; ¢ong thong tin dzen tir...) dé dap tmg yeu ciu séip xép don vi hanh
chinh, thuc hién mé hinh chinh quyén dia phuong hai cép.

- Bao dam cung cap 25 dich vu cong truc tuyen toan trinh da thh hop trén
Cdng Dich vu céng qubc gia phuc vu nguoi dan, doanh nghiép.

- Bao dam cung cdp 982 dich vu cong truc tuyén véi sd lu‘o*ng| ho so trung
binh clia méi dich vu cong phét sinh it nhét 10 hd sor/nam/tmh ﬂchong dp dung chi
tiéu nay déi véi nhiing thi tuc hanh chinh cé tén sudt thap, déi z‘u"owg tudn thu va
thugc nhitng linh vuc ddc thi). |

- B6 trf tru s6, trang cip thiét bi, phan céng lanh dao, nhan lyuc, hé thong ha
ting mang; thiét 14p va vén hanh én dmh Trung tdm phuc vu hanh ch}nh cong cip
tinh, tai cAp x4 theo mé hinh chinh quyén méi, bao dam phuc vu nguoi dan, doanh
nghiép lién tuc, khong gian doan.

2.2. Giai dogn tiv ngdy 01/7/2025 dén ngay 31/12/2025 |

- Thue hién viéc cung cap tap trung cdc dich vu cong truc tuyén (DVCTT)
trén Cong Dich vu cong qudc gia dbi véi toan bd thi tuc hanh chinh da didu kién
cung cép DVCTT toan trinh, mot phén, theo huéng théng nhét, dong bd trén toan
quéc, timg bude thay thé cac DVCTT riéng 1é tai cp tinh. Trong do: |

+ Bdo dam duy tri va cung cép thuc chét, hiéu qua 25 DVCTT toan trinh da
tich hop trén Céng Dich vu cong qubc gia phuc vu ngudi dan, doanh nghiép.

+ Bao dam cung cép 982 DVCTT véi s6 lugng hd so trung | binh cua m61 dich
vu cong phat sinh it nhat 1.000 hd so/nam/tinh va dap tmg yéu cau cung cap 100%
két qua dién tir va tai st dung thong tin, di liéu (khong ap dung chi tiéu néay déi
v6i nhimg thi tuc hanh chinh cé tan sudt thdp, déi twong tudn thu va thudc nhiing
linh viee dac thu).

+ Bao dam cung cip DVCTT toan trinh déi véi 82 nhém thi tuc hanh chinh
theo Quyét dinh sé6 06/QD-TTg, ngay 06/01/2022; Quyét dinh sé 206/QD-TTg,
ngay 28/02/2024; Quyét dinh sd 422/QD-TTg, ngay 04/4/2022 cia Thu tuéng




Chinh phu va céc thd tuc hanh chinh uu tién.

+ Bao dam cung cép DVCTT dbi véi 1.139 thi tuc hanh chinh ¢6 thanh phan
hé so duge thay thé bang dit lidu, cét giam gidy t& va chi phi.

- 100% thu tuc hanh chinh dugc thuce hién khong phu thudc vao dia gigi hanh
chinh trong pham vi cép tinh; 100% thu tuc hanh chinh lién quan dén doanh nghiép
duoc thuc hién truc tuyén, théng sudt, lién mach.

- T6i thidu 80% hd so thi tuc hanh chinh duoc x{r Iy hoan toan truc tuyén,
ngudi dén chi phai nhap di liéu mot 1an.

- Hoan thanh xdy dung, lam sach va dua vao khai thac, bdo dam “diung - du -
sach - séng - thdng nhét - ding chung” dbi v6i 12 co s& dit lidu qudc gia va
chuyén nganh trong yéu. Riéng dbi véi co s& dit 1idu vé td chirc dang, dang vién,
cén bg, cong chirc hoan thanh giai doan 1 va giai doan 2 trong nam 2025, két thic
vao nam 2026.

- Két ndi, lién théng cac hé théng théng tin phuc vu hoat dong va chi dao,
diéu hanh (hé thong quan Iy van ban va hé so cong viée, hé thong thong tin bdo
cdo, hé théng hop truc tuyén...) cla cac khdi co quan Pang, Quéc hoi, Chinh phu,
Mt tran T6 qudc va cée to chire chinh tri - x& hoi, Toa 4n nhén dan t6i cao, Vién
Kiém sat nhan dén ti cao.

- 100% hd so, tai liéu cong viée phét smh tur ngay 01/7/2025 dugc tao 1dp va
XU ly trén moi truong dién tir; hoan thanh sb hod it nhét 30% tai liéu luu trit lich st
co gia tri cao, tao tién dé hoan thanh toan bd cong tac sb hoa tai liéu luu trir trong
nam 2026.

- Co béan hoan thanh viéc ban hanh c4c vin ban quy pham phép luat nhim thé
ché ho4 ddy du céc chu truong, dinh hudng ciia Nghi quyét s6 57-NQ/TW.

- P4y manh tng dung cbng nghé tién tién trong chi dao diéu hanh tryc tuyén
ctia lanh dao céc cip: Tri tué nhan tao, dir lidu lén, trg 1y o, thiét bi bay khéng
nguoi lai...

II- NHIEM VU, GIAI PHAP TRONG TAM

1. Giai phap dot pha mang tinh din dat

- Théng nhét trai nghiém sé cho ngudi dén, doanh nghiép: Thiét lap mo6t mo
hinh tuong tac hai thanh phan duy nhét: (1) Ung dung VNelD la “chia kho4 s&” dé
dinh danh, xédc thuc, cung cdp gidy t& dién tir va nhén thong bdo chinh thic tir
chinh quyén. (2) Céng Dich vu cbng qubc gia 12 “m6t ctra s6” duy nhét dé thuc
hién toan bg thu tuc hanh chinh. Trong tdm cua giai phap nay la phat trién nén tang
t& khai dién tir twong tac trén Cong Dich vu cong qudc gia, giup tai sir dung di¥
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liéu, cét giam tdi da ho so, gidy to nguoi dan, doanh nghiép phai nop.

- Hién dai hoé phuong thirc chi dao, diéu hanh toan hé théng chinh tri dua
trén dit liéu sd; két ndi lién thong lién mach hé théng dich vu céng véi hé thing
diéu hanh téc nghiép va nang luc giam sat hién trudng. Xay dung cic nén tang sb
minh bach dé nguoi dén, doanh nghiép va céc td chirc chinh tri - x4 hdi thuc hién
hiéu qua quyén giam sat, phan bién.

- Hé théng vin ban diéu hanh sé Pang - Chinh quyén - Mit tran Hoan thién
nén tang lién thong thdng nhét, bao dam giri, nhin vin ban dién ti (ke ca van ban
mdt) thong sudt, an toan, bao mat gifta tit ca cic co quan trong hé théng chinh trj.

2. Nhiém vu trong tim

- Céc nhiém vu trong tdm duoc trién khai theo 02 giai doan véi muc tiéu, 10
trinh va phan céng trach nhiém chi tiét (Phu luc I kém theo - Nhiém vu cu thé dén
ngdy 30/6/2025; Phu luc Il kém theo - Nhiém vu cu thé tir ngdy 0]/7/2025 dén
ngay 31/12/2025). |

- Tiép tuc thuc hién ra soat, danh gi, ning cdp hé théng théng tin, co s& dix
lidu, két nbi, chia sé¢ dir liéu dé bao dam: (1) Duy tri va cung cAp thuc chét, hidu
qué 25 dich vu cdng truc tuyén toan trinh da tich hop trén Cong Dich vu céng qubc
gia phuc vu ngudi dan, doanh nghiép (Phu luc IIl kém theo); (2) Cung cip 982
dich vu céng truc tuyén véi sé luong hé so trung binh phéat sinh 1.000 hd
so/ndm/tinh va ddp Umg yéu cdu cung cdp 100% két qua dién tir va tai st dung
thong tin, dit liéu (Phu luc VI kém theo); (3) Cung cip dich vu cong truc tuyén toan
trinh d6i v6i 82 nhém thi tuc hanh chinh theo (Phu luc V kém theo); (4) Cung cép
DVCTT déi véi 1. 139 thu tuc hanh chinh cé thanh phéan hd so dugc thay thé bang
dit liéu, cit giam gidy to va chi phi (Phu luc IV kém theo).

I11- TO CHUC THUC HIEN

Pé bao dam Ké hoach duoc trién khai déng bo, quyét liét, thuc chit va dat
hiéu qua cao nhét, Ban Chi dao tinh phan c¢éng nhiém vu cu thé d6i voi cée co
quan, td chirc trong toan hé théng chinh tri. P&i véi cdc nhidém vu mang tinh lién
nganh, phuc tap, yéu cdu céc co quan chii dong thanh 1ap cdc TS cong tac hodc ban
hanh Quy ché phéi hop cu thé, thdng nhit phuong 4n thuc hién va bdo cédo Thudng
truc Ban Chi dao tinh dé theo doi, diéu phdi chung.

1. Cac cap uy, tb chirc dang truc thudce Tinh 1y, cac co quan, to chire, don
vi lién quan, theo chirc néng, nhiém vu, cin clr K& hoach sd 02- KH/I%CBTW ngay
19/6/2025 cua Ban Chi dao Trung wong va Ké hoach nay, cht dong, khén truong,
quyét liét trién khai cac nhiém vu cdp bach dé dam bao d0 didu kién van hanh mo
hinh t& chitc méi, hé théng diéu hanh, nén tang sb dong bd tir ngay 01/7/2025; xdy
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dung ké hoach thuc hién dam bao phuong cham “rd nguoi, rd viée, rd tién do, rd
két qua, rd trach nhiém”; thuong xuyén kiém tra, gidm sat, don dbe viéc thuc hién;
kip thoi tham muu, dé xudt cép c6 thdm quyén ddi véi nhimg nédi dung phat sinh
vuot thim quyén. Nguoi ding dau chiu trach nhiém toan dién truéc Ban Chi dao
tinh, Ban Thuong vu Tinh Gy vé tién d6, chét lugng va hiéu qua thuc hién.

2. Dang uy UBND tinh linh dao UBND tinh chi dao cdc sé, ban, nganh,
dia phwong trién khai thuc hién

- Cén ctr nhiém vu duoc giao tai Ké hoach nay va cac Phu luc kém theo, khan
trvong ban hanh K& hoach thuc hién chi tiét, phan cong rd trach nhiém, 16 trinh
trién khai va bao dam cac diéu kién can thiét dé thuc hién.

- Déi véi cdc nhiém vu mang tinh lién nganh, lién cép, co quan chu tri cin
chii ddng thiét lap co ché phdi hop cu thé (16 cdng tdc lién nganh, quy ché phdi
hop...) dé bao dam t6 chtre thuc hién déng b9, hiu luc, hiéu qua.

- Thanh l4p Té cong tac lién nganh dé truc tiép trién khai céc nhiém vu, kiém
tra, don ddc truc tiép tai dia ban cac x& va phdi hop véi TS Béi ung k¥ thuat cua
nha cung cp cong nghé tai dia phuong c6 lién quan.

- Xay dung va trién khai cac chuong trinh, hoat déng tuyén truyén, phd bién
nhdm gidi thidu ddy du vé muc tidu, noi dung, 1 trinh thye hién va y nghia ciia Ké
hoach déi véi cong cude chuyén dbi sb trong hé thdng chinh tri, d6i méi phuong
thirc quan tri qudc gia, thic day phat trién kinh té - x& hoi, ning cao chit luong
phuc vu nguoi dan, doanh nghiép.

- Nghién ctru bd sung phuong 4n du phong trong trudng hop ké hoach khéng
thuc hién duge ngay mot sé muc tiéu da dé ra; khong dé gian doan viée giai quyét
thu tuc hanh chinh cho nguoi dan, doanh nghiép. Xéc dinh cu thé trach nhiém cua
co quan chi tri, co quan phdi hop, cé phuong an giai quyét céng vide cho ngudi
dén & nhitng ving sdu, vung xa, ngudi gia, ngudi tan tat, ngudi yéu thé, khéng ¢
diéu kién v6i mang may tinh.

- X4y dung co ché kiém tra, gidm sat tai timg nganh, dia phuong va dinh ky
bdo céo theo yéu cu ctia Thudng truc Ban Chi dao.

- Téng két két qua thuc hién Ké hoach tai s, nganh, dia phuong, gui vé
Thuong truc Ban Chi dao trwde ngay 20/12/2025.

3. Van phong Tinh iy - Co' quan Thuong truwe Ban Chi dao tinh

- La ddu mdi thuong truc, chu tri, didu phdi céc hoat dong chung ctia Ban Chi
dao. Chiu trach nhiém theo ddi, don dbc, kiém tra viéc thuc hién Ké hoach tai céc
co quan, don vi. Pinh ky téng hop, x4y dung bdo cdo trinh Ban Chi dao, Thudng
truc Ban Chi dao; tiép nhén va tham muu x ly céc dé xuat, kién nghi.



- Chu tri, phdi hop véi Van phong UBND tinh, cic co quan lién quan gidm
sat, don dbc viée thuc hién cdc nhiém vu c6 tinh lién théng, lién nganh gifta céc
khéi co quan trong hé théng chinh tri, kip thoi bdo cdo Ban Chi dao cac vuong mac
phat sinh.

- Huy dong can bd cta cac so, nganh, co quan co lién quan tham gia thyc hién
nhiém vu cia Co quan Thuong truc Ban Chi dao tinh.

- Phéi hop véi Pang ity UBND tinh, UBND tinh va céc co quan iién quan cap
nhét nhiém vu, tién do, két qua thuc hién nhiém vu trén Hé thc“')ng théng tin giam
sat, danh gid viéc trién khai thuc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW theo huong dén
cua Van phong Trung wong Dang.

- Chu tri, phdi hop v6i Pang tty UBND tinh, UBND tinh va cic co quan lién
quan tong két két qua thuc hién K& hoach nay. Hoan thanh trwéc ngay
20/12/2025. |

4. Ban Tuyén gido va Din van Tinh Gy |

Chu tri, phdi hop véi cc co quan lién quan xdy dung va td chie thuc hién ké
hqach truyén thong théng nhit, déng bd trén qcéc phuox}g tién théng itin dai chung
vé muc tiéu, ndi dung, tién do va két qua trién khai K& hoach; kip thoi cung cép
thong tin chinh théng, diy di va chinh xéac; phdi hop véi céc co quan, don vi co
lién quan trong viéc tuyén truyén, phd bién rong radi dé nang cao nhén thuc, tao su
dbng thuén va huy dong su tham gia tich cuc ctia toan x3 hoi trong qua trinh trién
khai K& hoach. |

5. Uy ban Kiém tra Tinh ay phdi hop véi Pang iy UBND tinh giam sét,
kiém tra viéc td chirc trién khai thuc hién. |

6. Kinh phi thye hién

- Nguf?)n kinh phi thuc hién Ké hoach dugc bao dam tir ngén séch nha nuée

theo phan cép, dbng thoi 16ng ghep trong cdc chuong trinh, d& 4n, du‘ an c6 lién
quan va huy dong thém cac ngudn vén hop phéap khac.

- Uu tién bd tri ngan sach cho cic nhiém vu cép béch, dot pha, Ap dung linh
hoat cdc co ché tai chinh dac thu di dugc cdp cé tham quyén phé duyét nham dap
ung yéu cdu tién d6 thuc hién.

- Khuyén khich tang cudng x& héi hoa, thic ddy hop téc cong tu (PPP) trong
dau tu xay dung ha tdng, nén tang va ung dung sé dung chung, |

- Viée trién khai céc ndi dung, nhiém vu, giai phap cua Ké hoach bao dam
thiét thuc, hiéu qua, tranh trung 14p, lang phi, tiéu cuec. '

7. Ché dd théng tin, bdo cdo
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- Céc co quan, don vi, dia phuong thuc hién ché d6 bdo céo dinh ky héng
théng (trrudc ngay 20 hidng théng) va bio céo dot xut theo yéu cdu, giri vé Van
phong Tinh Uy dé tong hop bdo cdo Ban Thudng vu Tinh ty, Thudng truc Tinh ty.

8. Tong két, danh gia va khen thuéng, ky luét

- Viéc téng két, danh gid dua trén cac két qua thue hién nhiém vu duogc giao
tai K& hoach nay va léng ghép vao két qua so két viée trién khai thuc hién Nghi
quyét sb S7-NQ/TW nam 2025.

- Gén két qua thuc hién Ké hoach véi danh gid, xép loai muc do hoan thanh
nhiém vu ciia tap thé va c4 nhén, dic biét 12 ngudi dimg dau.

- Kip thoi bidu dwong, khen thudng céc tap thé, ca nhan cé thanh tich xuét
sdc, cac md hinh hay, céch lam séng tao. Ddng thoi, xem xét, xit ly nghiém céc
truong hop khéng hoan thanh nhiém wu, thiéu trach nhiém, gdy anh huong dén
muc tiéu chung ctia K& hoach.

Yéu cau cac cép uy, td chirc dang, cac co quan, don vi nghiém tic trién khai
thuc hién K€ hoach nay.

Noi nhén: BI THU
-BCDTW vé PT KHCN, BMST va CPS, kiém

- Van phong Trung wong Pang, TRUONG BAN
- Bd Khoa hoc va Céng nghé,

- Thanh vién BCP v& PT KHCN, PMST va CBS tinh,
- Céc cq chuyén trach tham muu, gitp viéc Tinh uy,

- Uy ban MTTQ va tb chitc chinh tri - x4 hi tinh,

- Cac s@, ban, nganh,

- Céc dang uy truc thudc,

- Céc dbng chi Tinh 0y vién,

- Luu Vin phong Tinh Qy (pg).
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PHU LUC I
NHIEM VU CU THE TU NAY PEN NGAY 30/6/2025
(Ban hanh kém theo Ké hoach s6 07-KH/BCD, ngay 25/6/2025 cua Ban Chi dao tinh)

TT Tén nhiém vu (i(; lglll:?in Co quan phi hop ThO'ltlglgl;hlloan
I | Véthéché
X4y dung, ban hanh va cbéng bé mi dinh
danh dién tir clia cdc co quan, don vi theo i i o .
| | Quyét dinh sb 20/2020/QD-TTg, ngay 56 Kﬂhoa h(_)cn va Cac Sor,'ban: nga@; 25/6/2025
22/7/2020 duoc sira ddi, bd sung béi Quyét Cong nghg UBND céc xa, phuong

dinh s 09/2025/QD-TTg, ngay 14/4/2025.

Kip thoi ra soat quy trinh néi bd giai quyét
tha tuc hanh chinh; tham muu céng bd, cong -
2 | khai danh muc céc tha tuc hanh chinh | 8¢SO ban, UBND cic x4, phuong 30/6/2025

(TTHC) dép (g yéu cu trién khai thuc hién nganh
mo hinh chinh quyén hai cap.
II | Véha tang ky thuit, cong nghé
Ch1f1 dong ra soat, dénl'} gia hiéu qua viéc
1 trién khai Trung tdm di€u hanh théng minh | S¢& Khoa hoc va Céc s0, ban, nganh;
(I0C) dé c6 phuong 4n khai thac, sit dung |  Cong nghé UBND céc x3, phuong 30/6:2023
hiéu qua.
Py manh két ndi, lién thong dir liéu, ,
2 djr)fgmg;mc va chi duo. diu hanh cis cde | S9Khoahocva | Céc'sd, ban, nganh; | Nhi¢m vy thuong
~t5 PALS Vi - Cong nghé UBND céac x3, phudng xuyén

lanh dao va céc cip chinh quyén bio dam




TT Tén nhiém vu (3;(;‘13:3‘1“ Co quan phoi hop Thmﬂg}n;;xhhoan
hiéu qua, tranh lang phi, dap img mo hinh
| chinh quyéndia phuong 2 cap. = — s = . :
III | Vé dir liéu
v Vé cac nén tang, ing dung phuc vu ngudi dian, doanh nghiép va hoat dong trong cic co’ quan hé théng
chinh tri
Té chite chuong trinh ning cao k¥ ning sb
cho ngudi dan hodc cac chuong trinh ho tro
ngudi dén thuc hién s6 hoa va np hd so; trién
| khai cac hoat d{)r}g truyén thong chi déng va| S& Khoa hoc va Céc sd, ban, nganh; 30/6/2025
minh bach; truyén tai lgi ich cua viéc thuc Coéng nghé UBND céc xa, phuong
hién DVCTT va ting tuong tac 2 chiéu giita
nguoi dan, doanh nghiép véi co quan nha
nuoc.
(1) Cung cip 25 dich vu cong truc tuyén todn
trinh da tich hop trén Céng Dich vu cong
quoc gia phuc vu nguoi dan, doanh nghiép | S& Khoa hoc va e ool . 3,
2 | (Phuluc Il kém theo); (2) Cung cp 982 dich |~ Céng nghé; UE;CDS‘:;ZE‘;:[ “g;‘:é; ) 30/6/2025
vu ¢ong truc tuyén vai so lugng ho so trung | VNPT Dak Lak L =
binh ctia mdi dich vu cbng phat sinh it nhét
10 hd so/nam/tinh (Phu luc VI kém theo).
Nhanh chéng bé tri tru s&, trang cap thiét bi, ,
phan cong linh dao, bd tri nhan luc, hé théng UBND cac
3 ha ti"mg mang dép tng yéu cau Nghi dinh s X4, ph.U:OIlg; Céc s&, ban, nganh 30/6/2025
S& Tai chinh

118/2025/ND-CP bao dam giai quyét TTHC




TT Tén nhiém vy Cc‘l’]g‘t’i" Co quan phéi hop Thmtﬁg:hhoa“
bao gf”)m catruc tiép, truc tuyén 100% thu tuc
hanh chinh phi dia gi6i cép tinh. T4n dung
ngay cic tru s& hién cé sau sap nhép, bao
dam khang trang, hién dai va thuén loi cho
ngudi din, doanh nghiép khi giao dich.
Hoan thanh viéc tich hop, cung cép 100% | S& Khoa hoc va o .
4 | dich vu cong truc tuyén trén Cong Dich vu Cong nghg; U(]g:;atf]:];m’ban: nganbh,; Truée 20/6/2025
cdng quéc gia. VNPT Pék Lik | cac xd, phuong
Khéc phuc ngay cac bt cép, han ché vé chat
lugng dich vu cong truc tuyén dang cung cap,
bao dam viéc thuc hién thuc chét, hiéu qua, . .
théng sudt, khong bi gian doan khi thyc hién So Ifhoa hc-’? va Céc s6, ban, nganh;
5 | déng giao dién Cong dich vu cong cap tinh Cong nghé; UBND cét x8. phirdr 30/6/2025
£ c % xa, phuong
va thuc hién sép xép don vi hanh chinh, trién | VNPT Pak Lak
khai mé hinh chinh quyén dia phuong hai
cép.
Ra soat, danh gia, lya chon cac hé thong . .
thong tin ding chung sau sap nhap va co K¢é hoach s6
phuong an xur ly cac hé thong khong dugce 138/KH-UBND
chon dé tranh lang phi (Fé thong théng tin ngay 13/6/2025
gial quyet thu tuc hanh chmh cap bo, cép ] . o : _vé dam bao ha
6 | tinh, Hé théng hop truc tuyen Hé thong quan S& Khoa hoc va Céc s¢, ban, nganh; tang, nén tang sb,
Cong nghé UBND cac x&, phuong | hé théng thong tin

ly van ban va ho so cong viéc, Hé théng thu
dién tr, Hé théng thong tin bao cdo, Hé thong
quan ly can bd, cdng chirc, vién chuc, Cong
thong tin dién t...) dé dap umg yéu cau sap
xép don vi hanh chinh, thuc hién mé hinh

(khéi chinh
quyén) trong qua
trinh trién khai
Pé 4an sfip xép




TT

Tén nhiém vu

Co quan
chi tri

Co quan phéi hop

Thoi gian hoan
thanh

| chinh quyen dia phuong hai cap va trién khai

Céng Dich vu cong quoc gia tré thanh diém
"mot cua s’ ' tap trung, duy nhit.

don vi'hémh chinh
cap tinh

Hoan thanh viéc théng nhét cdc quy trinh,
cong bd cac thi tuc hanh chinh va tich hop
100% dich vu céng truc tuyen dang cung cép
Ién Cong Dich vu céng qudc gia, khic phuc
cag 16i k¥ thuat, bdo dam hoat déng théng
suot..

S& Khoa hoc va
Coéng nghé

Cac sO, ban, nganh;
UBND céc x4, phuong

25/6/2025

Theo phén cip, chi dong bé tri nguon luc,
kinh phi thuc hién phén loai ho 50, tai liéu dé
xac dinh nhiing loai tai licu can sb hod; bao
dam trang thiét b dau cudi; duong truyén; bd
tr{ nhén su va dao tao, tap huin nghiép vu
tham gia s hoa.

S& Noi vy; S&
Tai chinh

Céc sd, ban, nganh;
UBND céc xa, phuong

Nhiém vu thuong
xXuyén

Hoan thanh ban giao hd sa, sb hod 100% két
qua giai quyét thu tuc hanh chinh con hiéu
luc ctia chinh quyén cdp huyén dé tai str dung
thong tin, dit liéu, tao thuén tién cho ngudi
dan, doanh nghiép.

So Né1 vu

Céc sd, ban, nganh; UBND
cac x&, phuong

30/6/2025

Vé nhan luc cho chuyén ddi so

T6 chic ngay Viéc tap hudn, boi dudng vé
chuyén dbi s6 theo hudng thuc chién, tap
trung vao ky nang van hanh cac hé théng cu
thé va xtr ly quy trinh nghiép vu méi. Phén
loai ddi tuong (1anh dao, can bg chuyén trach,

S& Khoa hoc va
Cong nghé

Céc s, ban, nganh;
UBND céc x&, phuong

30/6/2025




2 - Co quan £ Thoi gian hoan
45y Tén nhiem vu hik txd Co quan phoi hgp thanh
can bd nghiép vu) dé co ndi dung tip huin
phu hop.
Lép va duy tri hoat déng hieli qua ctia cac “Td S Kotion Boo vé
Cong nghe sb cong dong B01 ho tro phan 9 . 95/6/2025
’ Coéng nghe; _— ;
2 | ung nhanh d& thuc hién “cém tay chi viéc” T s Céc s0¢, ban, nganh
UBND cac x4,
hd tro, giai dap vudéng méc kip thoi cho cén -
oy e . phuong
bd va nguol dén tai co so.
VI | Vé nguébn luc tai chinh

UBND cép tinh, UBND cép xd bd tri dur
phong ngén sach nha nuoce va cac nguon hop| Sé& Tai chinh;

l phap dé dép ung diy di nhu cau cdp bach UBND céc x4, Cac s0¢, ban, nganh 25/6/2025
phat sinh ngoai du todn cho chuyén déi sb va phuong
cong nghé thong tin
UBND cép tinh, UBND cap x4 ban hanh Quy
dinh tam thoi vé viée glao quyen chu dau tu
cho cac nhiém vu chuyen ddi sb cap bach
(Quyén nay co thé giao cho lanh dao lam thoi|  S& Tai chinh;

2 cua don vi hanh chinh moi hogc mot co quan| UBND cac X3, Cac sd, ban, nganh 25/6/2025
chuyén mon ccfp tinh chiu trach nhiém cho phudng

dén khi b6 mdy chinh thire dwoc kién toan,
nham giup co thé trién khai ngay ldp tiec cac
hoat dong dau tu)
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PHU LUC II

NHIEM VU Cu THE TU NGAY 01/7/2025 PEN NGAY 31/12/2025

(Ban hanh kem theo Ké hoach sé 07-KH/BCP, ngay 25/6/2025 cua Ban Chi dao tinh)

,\ i Co quan ) B Thaoti gian hoan
TT Tén nhiém vu chi tri Co quan phoi hop thanh
I |Véthé ché
Hoan thién quy trinh nghiép vu va dién tir hoa: chucae;:(;l :Sélggliam
1 |Ra soat, cu tric lai toan bd thu tuc hanh chinh miu i vide Van phong Tinh uy 20/12/2025
dé x{ ly trén méi truong dién tr Tinh &y ‘
II |Vé ha ting ky thuit, cdng nghé
Xay dung, ning cip co s& ha tAng cong nghél, . . o : ; o
1 th(“));g fingvé T rfng ‘fz)“lm dit lidu T ni By, & N8M9van phong Tinh ty Céc co quan dang Nam 2025
grlen khai nén ting hop truc tuyén két n01
héng sudt tir Tinh dén cép x3, hoat dong bl ! o g " . 9
2 dinh trén Mang thong tin di€n 1Bng clia Ding Van phong Tinh Uy Ciéc co quan dang Niam 2025
va Mang truyén so liéu chuyén dung.
Bao dam tuong thich thiét bi dau cudi theo|; . \ . 1 : ’
3 birinio: & ot %fén shiiig Truﬁg ttone Béng Van phong Tinh Uy Céc co quan dang 08/2025
I | Vé dir liéu
S6 hoa tai liéu luu trix: Pay manh s6 hoa hosof . _ . q
| Iti liéu, phAn d4u hoan thanh muc tiéu s6 hoa it Van phlf;;g Tinh Cac co quan dang Nam 2026

nhat 30% tai liéu luu trit lich si 6 gid tri cao




trong ndm 2025, tao tién dé hoan thanh toan bd
cong tac s6 hoa trong ndm 2026.

X4y dung Co s¢ dit liéu cuia Dang: Hoan thanh|
xéy fiun-g, lam sach va dua vao khai thac CSDLJ
vé to chirc dang, dang vién, can bo cong chic;

Ban To6 chic

2 o 5. o2 Céc co quan dang Nam 2026
hoan thanh giai doan 1 va 2 trong nam 2025, Tinh dy
két thuc toan bo vao nam 2026.
Céc bd, nganh, dia phuong phai dong bo dit
liéu CSDL quéc gia, CSDL chuyén nganh vé
CSDL tdng hop qubc gia dé cat giam thu tuc
3 hanh chinh, t6i vu hoa quy trinh, giéi quyét So Khoa hoc va Cac sd, ban, nganh; Nhiém vu thuong
tha tuc hanh chinh theo muc d tang trudéng Cong nghé UBND cac xa, phuong xuyén
cua dit liéu bao dam nguoi dan chi ké khai
théng tin mot lan khi giai quyét céc thu tuc
hanh chinh phuc vu nguoi dén, doanh nghiép.
, | n o hé chophi e domb) vy g |l b | i vy
= g i i ' i UBND tinh UBND cac xa, phuong xuyén
cua co quan nha nudc.
Hoan thanh ra sodt, cdu tric lai cac thi tuc| Sé, ban, nganh,
5 hanh chinh chuyén tir tha cong trén giéy sang| UBND céc x4, 20/12/2025
moi truong dién tir phuong
v V& cac nén tang, tng dung phuc vu nguoi din, doanh nghiép va hoat dong trong cac co' quan hé thong

chinh tri

Tiép tuc day manh s6 hoé hd so, két qua giai
quyét thu tuc hanh chinh theo quy dinh, phuc

vu tai si dung thong tin, dir liéu, thudn tién

S& Khoa hoc va
Coéng nghé

Céc s&, ban, nganh;
UBND céc x4, phuong

Nhiém vu thuong
xuyén




cho nguoi dén, doanh nghiép khi thuc hién
thu tuc hanh chinh. Nhiém vu thuong xuyén

Tiép tuc thuc hién ra sodt, danh gid, nang cp
hé théng thong tin, co' s dit liéu, két noi, chia
sé dir liu dé bao dam: (1) Duy tri va cung
cap thuc chét, hiéu qua 25 dich vu cong truc
tuyén toan trinh dé tich hop trén Cbng Dich
vu ¢dng qudc gia phuc vu ngudi dén, doanh
nghiép (Phu luc III kem theo). (2) Cung cap
982 dich vu cong truc tuyén véi s6 luong hé
so trung binh phat sinh 1.000 hé so/ndm/tinh
va dap ing y€u céu cung cép 100% két qua
dién tr va tai st dung théng tin, dit liéu (Phu
luc VI kem theo). (3) Cung cap dich vu céng
truc tuyen toan trinh dbi v4i 82 nhom thi tuc
hanh chinh theo (Phu luc V kem theo). (4)
Cung cép dich vu céng truc tuyén déi voi
1.139 thi tuc hanh chinh ¢6 thanh phan ho SO
duoc thay thé bang dir lidu, cat giam gidy to
va chi phi (Phu luc IV kem theo).

S& Khoa hoc va
Cong n,g,hé_‘:,’
VNPT bak Lak

Céc s6, ban, nganh;
UBND céc x&, phuong

20/12/2025

Ve nhan luc cho chuyén doi so

VI

Ve nguon luc tai chinh

Phéi hgp véi B Khoa hoc va Cong nghé, cac
doanh nghiép cong nghé t4 chitc cac khoa dio
tao, tap huén vé& k¥ nang s6, k¥ nang van hanh
hé théng méi cho can bd, cong chirc, vién
chuc

S& Khoa hoc va
Cong nghé

Cac s0, ban, nganh;
UBND cac x&, phuong

Thuong xuyén
trong 6 thang cudi
nam 2025.




VII

Vé chuyen dbi s6 trong khm cac ¢o quan cua Quéc hoi, Mit tran Té qudc va cac t6 chirc chinh tri - xa

hoi, nganh toa an, nganh kiém sat

Céc co quan, to chirc chinh tri - xa hdi phai
x4y dung va thyc thi ngay ké hoach sb hoa
cac dit liéu nghiép vu cdt 161; dong thoi ban
hanh quy dinh bat budc toan bd dit liéu moi
phat sinh phai dugc tao lap va quén ly trén
céc nén tang sO dung chung ngay tu dau,
chAm dt tinh trang luu trir dit liéu tha cong,
phan tan.

Uy ban Mat tran
T6 quoc Viét
Nam tinh

Cac s¢, ban, nganh;
UBND céc x4, phuong

Théang 10/2025

Céc co quan, td chirc chinh tri - xa hoi chu
dong tién hanh ra soét, dénh gid toan dién
thuc trang ha tang céng nghé thong tin. Trén
co s¢ do, xay dung ké hoach tong thé vé dau
tu, nang cap trang thiét bi, duong truyén,
bao dam dong bo, hién dai.

Uy :ban Mét tran
T6 quoc Viét
Nam tinh

Céc s0, ban, nganh;
UBND céc x&, phuong

Thang 11/2025

VIII

Bio dam an toan, an ninh thong tin va ba

o mat

Bio dam an toan thdng tin, an ninh mang
cho céc ha tang k¥ thuét, dit liéu, img dung
trién khai tai dia phuong.

Coéng an tinh

Céc s0, ban, nganh;
UBND céc xa, phuong

Nhiém vu thuong
xuyén

Céc co quan cht tri quan ly, van hanh cac
nén tang sb, hé thong thong tin, co s& dit
liéu sén sang c6 phuong an du phong, kich
ban ing pho khi hé théng bi 16i, bi tan cong,
bio dam phuc vu ngudi dan, doanh nghiép
khong bi gian doan, an toan.

Cac s0, ban,
nganh

Céng An tinh; S& Khoa
hoc va Céng nghé

Nhiém vu thuong
xuyén




' PHU LUC IIL, IV, V, VI
(Ban hanh keém theo Ké hoach so 07-KH/BCD, ngay 25/6/2025 ciia Ban Chi dao tinh)
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